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Aufbruch in 
eine 
digitale Zeit

ÅIndustrie4.0 als
Quantensprung

ÅWie werdenwir
arbeiten? 

ÅWelcheBereiche, 
Funktionenund Berufe
sindbetroffen? 

ÅWelcheFähigkeiten
werdengefragtsein?

ÅWie ist die Schweiz für
die Zukunftgerüstet? 
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Die Industrielle Revolution 4.0   
ðein Quantensprung

SmartFactory
Erste speicher-

programmierbare

Steuerung,1969
Erstes Fließband,  

Schlachthöfe von

Cincinnati, 1870

Erstermechani-

scherWebstuhl,

1784

1800 1900 2000 Heute

Physisches Leistungsvermögen:
Maschinenunterstützen denMenschen

Geistiges Leistungsvermögen:
MaschinenersetzendenMenschen
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Mechanisierung

Elektrifizierung

Automatisierung
Digitalisierung



Arbeit 4.0 ðMaschinen lernen 
und übernehmen Tätigkeiten

SouveräneInteraktion

mitder Physischen

Welt

Entwicklung von 

Sprachverständnis

und -Vermögen

Fähigkeit zur Problemlösung

Stimmerkennung

(z. B. Siri, Microsoft)

selbstlenkendesAuto 

(GoogleCar)

Industrie-Roboter

(Baxter)
.KünstlicheIntelligenz: IBM Watson  
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Arbeit 4.0 ðNetzwerke und Plattformen 
werden wichtiger

5
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Der Kunde wird Mitarbeiter
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Job-Hopping und Cherry-Picking
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Beauftragen statt einstellen
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Beruf und Privat verschwimmen
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Quelle: Kienbaum, Excellence in People and Organization
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Bildungsintensives Beschäftigungswachstum
Veränderung der Beschäftigung nach Berufshauptgruppen (in 1õ000)

1995 - 2015

1996 - 2017

238

487

215

-186

222

-38

-113

11

44
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Kreativität, Empathie, unternehmerische Skills
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Wahrscheinlichkeit der Computerisierungin den nächsten 5 ð10 Jahren
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Veränderung Berufsbilder 

Wirtschaftsforum Fricktalʄ 

ÅPflege

ÅÜberzeugungsfähigkeit

ÅSoziale Wahrnehmung

ÅKreativität

ÅOriginalität

niedrig

ÅAnwälte

ÅCEOs

ÅIngenieure

ÅKinderbetreuer

ÅKünstler

ÅLehrkräfte

ÅMediziner (Ärzte)

ÅSoftware-Entwickler

ÅBeengter 

Arbeitsbereich 

(«cramped

work space»)

ÅAdministration

ÅHand- und Fingerfertigkeit

ÅRoutinearbeit

ÅSchwere, körperliche Arbeit

ÅFinanzberater

ÅHistoriker

ÅLogistiker

ÅMarktforscher

ÅPiloten

ÅRichter

ÅVolkswirte

ÅGastronomen

mittel hoch

ÅBuchhalter, Steuerberater

ÅChauffeure

ÅKassierer

ÅLandwirtschaftliche FK

ÅBank-/Sekretariatsangestellte

ÅMetallbauer

ÅReinigungskräfte

ÅVersicherer
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Neue Arbeitsplätze

800õ000 neue Arbeitsplätze in der Schweiz zw. 1990 ð2014

ø 35õ000 p.a. 

¼ davon bedingt durch die Digitalisierung 

200õ000 voraussichtliche neue Stellen teilw. mit neuen  

Stellenprofilen 

bis 2025:  ø 25õ000 p.a.

vorwiegend bedingt durch die Digitalisierung
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WEF Studie «The Future of Jobs» 
September 2018
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